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Faellesbetingelser

Praemiens betaling og stempelafgift

Fgrste preemie forfalder til betaling ved forsikringens
ikrafttreeden og senere praemier pa de i policen anfgrte
forfaldsdage.

| forbindelse med praeemiens opkraevning og betaling er
selskabet berettiget til at opkraeve porto eller
tilsvarende opkraevningsgebyr.

Pdkrav om betaling sendes til den opgivne
betalingsadresse. £ndres betalingsadressen, skal
selskabet straks underrettes.

Betales praeemien ikke senest 21 dage efter pakrav om
betaling, fremsender selskabet en opsigelse og
beregner samtidigt et ekspeditionsgebyr. Opsigelsen
fremsendes tidligst 14 dage efter forfaldsdagen. Betales
praemien ikke senest 21 dage efter opsigelsen,
bortfalder forsikringsdaekningen.

Skadeforsikringsafgift til staten beregnes efter Lov om
skadeforsikringsafgift og opkraeves sammen med
praemien.

Regulering af preemier og forsikringssummer

Preemien fastsaettes efter den til enhver tid geldende
tarif. Praemie, selvrisiko og maksimale
daekningssummer for hundesygeforsikring og hunde-
livsforsikring indeksreguleres hvert ar i
overensstemmelse med Ign- og prisudvikling, med
mindre andet fremgar af de enkelte afsnit i forsikrings-
betingelserne.

Forsikringens varighed, preemieregulering og opsigelse

Forsikringen tegnes for ét-arige perioder og er
fortlgbende, indtil den af én af parterne skriftligt
opsiges med mindst 1 maneds varsel til en
forsikringsperiodes hovedforfald.

Forsikring kan ligeledes med 1 maneds varsel til den 1. i
en maned opsiges mod betaling af et gebyr.

Hvis den lovpligtige hundeansvarsforsikring eller
udvidede hundeansvarsforsikring for hunden opsiges,
ophgrer tillige hundeforsikring og evt.
hundelivsforsikring uden varsel og pr. samme dato.

(@ VESTJYLLAND

FORSIKRING

Preemieforhgjelser ud over reguleringer i henhold til
Ign- og prisudvikling og/eller &ndringer af
forsikringsbetingelserne kan ske med en maneds varsel
til et forsikringsars hovedforfald.

Efter enhver anmeldt skade er begge parter, savel
forsikringstageren som selskabet, berettiget til i indtil
14 dage efter erstatningens betaling, eller efter
afvisning af skaden, skriftligt at opsige forsikringen med
14 dages varsel.

Moms

Erstatningen udbetales eksklusiv moms, safremt
hunden indgar i forsikringstagerens momsregn-skab.

Forsikring i andet selskab

Er der tegnet anden forsikring mod samme risiko i
andet forsikringsselskab, og har dette selskab taget
forbehold om, at deekningen falder bort eller
indskraenkes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet
selskab, geelder samme forbehold naervaerende
forsikring, saledes at erstatningen betales
forholdsmaessigt af selskaberne.

Krigs-, jordskzelvs- og atomskader

Undtaget fra forsikringen er skader eller ansvar for
skader, der indtraeder som direkte eller indirekte fglge
af krig eller krigslignende forhold, oprer, borgerlige
uroligheder, stormflod, jordskeaelv og andre
naturkatastrofer.

Ankenavn

Er der opstaet uoverensstemmelser mellem sikrede og
selskabet om forsikringen, og fgrer en fornyet
henvendelse til selskabet ikke til et tilfredsstillende
resultat, kan sikrede klage til:

Ankenzvnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2

1572 Kgbenhavn V

TIf. 33 15 89 00 mellem 10.00 — 13.00
www.ankeforsikring.dk

Anmeldelse

Anmeldelse af skade skal snarest muligt ske til
selskabet.
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Fortrydelsesret

Inden fortrydelsesfristens udlgb skal du underrette
selskabet om, at du har fortrudt aftalen.

Gives denne underretning pr. post, er det tilstraekkeligt,
at du sender brevet inden fristens udlgb.

Fortrydelsesfristen er 14 dage, geeldende fra den dag,
du har modtaget underretning om, at forsikringsaftalen
er indgaet.

Hvis du vil sikre dig bevis for, at du har fortrudt
rettidigt, kan du f.eks. sende brevet anbefalet og
gemme postkvitteringen.

Seerlige fellesbetingelser geldende for hundesyge- og
hundelivsforsikring

lkrafttreeden

Ikrafttreedelsesdatoen fremgar af policen. Forsikringen
traeder tidligst i kraft, nar begaeringen er modtaget og
antaget af selskabet. Det er i alle tilfeelde en
forudsaetning, at hunden er rask, og at der er afgivet
korrekte helbredsoplysninger pa hunden.

Selskabet forbeholder sig ret til at afsla en
forsikringsbegaering og/eller at antage eller forny
forsikringen pa szerlige vilkar.

Salg af hunden

Ved salg af en forsikret hund skal der fremsendes en
skriftlig opsigelse til selskabet inden 14 dage fra
ejerskiftet.

Selskabet vil herefter beregne for meget indbetalt
praemie og tilbagebetale den for meget indbetalte
praemie opgjort pro rata i forhold til opsigelsestids-
punktet.

Hvor dakker forsikringen

Forsikringen daekker uden geografiske begraensninger i
Europa, sa laenge den person, der besidder/ejer
hunden, har fast bopzel i Danmark og er tilmeldt
folkeregisteret.

Forsikringen daekker dog kun indtil 3 maneder fra
udrejsedagen.

14
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(@ VESTJYLLAND

Ulykkesdefinition FORSIKRING

Ved ulykkestilfaelde forstas en tilfaeldig, for besidderen
uforudsigelig, pludselig, udefrakommende indvirkning
pa hundens legeme med paviselig beskadigelse af dette
til fglge.

Indhentning af oplysninger

Det er forsikringstagerens pligt at forsyne selskabet
med fyldestggrende oplysninger og dokumentation,
som kan have betydning for bedgmmelsen af en
anmeldt sygdom eller skade. Rimelige udgifter hertil
afholdes af forsikringstager, men refunderes af
selskabet, safremt skaden er daekningsberettiget.

Forhold i skadestilfaelde, herunder forsikringstagers
forpligtelser

Det er forsikringstagers pligt at holde en syg eller
tilskadekommen hund under dyrlaegebehandling og
sgge dyrlaege i tide.

Forsikringstager skal fglge dyrlaegens forskrifter for
behandling, herunder indlaeggelse pa klinik eller
hospital.

Det er forsikringstagers pligt, for egen regning, lgbende
at sgrge for vaccination og gvrig smitteforebyggelse af
hunden, hvis en smitsom sygdom truer ifglge
veterinaermedicinske og/eller Den Danske
Dyrlaegeforenings anbefalinger.

Dette gzelder ogsa, safremt nye sygdomme matte
opsta.

Selskabet er berettiget til, nar som helst, at indhente
oplysninger om hunden hos dyrlaege eller anden
sagkyndig. Udgifter til dette skal afholdes af
forsikringstager. Forhindres selskabet i dette, kan
forsikringen opsiges af selskabet med 14 dages varsel.

Skadebehandling og erstatningsudbetaling

Skadeanmeldelse rekvireres i forbindelse med
ansvarsskade og returneres med relevante oplysninger,
herunder oplysninger om hundens ID nummer.

| forbindelse med sygeforsikringsskade fremsendes
dyrlaegeregning hurtigst muligt til selskabet pafgrt
policenummer.
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4.1

4.2

4.3

Sygdom og ulykke

Hvilke hunde kan sygeforsikres 4.4

Sunde og raske hunde, som er fyldt 8 uger, men endnu

ikke er 5 ar. Er hunden fyldt 3 ar, men endnu ikke 5 ar, 45
skal der foreligge en sundhedsattest fra dyrlaegen.
Sundhedsattesten ma ikke vaere over 14 dage gammel.

Der er en karenstid pa 30 dage. For hvalpe indtegnet

mellem alderen 8 og 12 uger er der ingen karenstid.

Ved ulykkestilfaelde, efter forsikringen er tradt i kraft, er
der ingen karenstid.

46
Hunden skal vaere vaccineret mod hundesyge, smitsom

leverbetaendelse og parvovirusdiarré og revaccineres

efter geeldende vaccinationsanbefalinger og med de af
Leegemiddelstyrelsen godkendte og korrekte

tidsintervaller for den pagaldende vaccine, som skal

vaere godkendt i Danmark. 4.7

Hunden skal vaere ID maerket i form af microchipning,
gre- eller lysketatovering. Hunden skal tillige vaere
registreret i Dansk Hunderegister. 438

Forsikringen tegnes individuelt og omfatter alene den
hund, som er naevnt i policen.

Hvornar ophgrer sygeforsikringen

Sygeforsikringen er livsvarig (se dog pkt. 3 i feelles-

betingelserne). s

Hvor dakker sygeforsikringen

Forsikringen daekker behandlinger foretaget i Europa af
autoriseret dyrlaege. Ved evt. skade ydes der erstatning
i DKK, ud fra den pa skadetidspunktet geeldende
valutakurs.

Hvad daekker sygeforsikringen 411

Selve undersggelsen og behandlingen.

Ngdvendigt ophold pa dyreklinik eller dyrehospital.

Materialer og medicin som dyrlaegen forbruger under
selve behandlingen pa dyreklinikken eller
dyrehospitalet, samt udleveret receptpligtig medicin til
efterbehandling.

@ VESTJYLLAND

FORSIHK

Udgifter til operation herunder narkose og gvrige
ngdvendige materialer.

Tandbehandling som fglge af ulykkestilfeelde (jf.
ulykkesdefinition i feellesbetingelsernes pkt. 14)
erstattes med hgjst kr. 6.000,- af sygeforsikringens
erstatningsmaksimum.

Behandling af tumores i mundhulen dakkes op til to
gange i hundens liv.

Laboratorieundersggelser, scanning og rgntgen-
fotografering til diagnostisk formal, kontrastunder-
sggelser, endoskopi, termografi, elektrokardiografi og
lignende, er daekket op til forsikringens totale
erstatningsmaksimum.

Ekstraudgifter ved aften- eller helligdagskonsultationer,
safremt der er tale om akut skade eller sygdom, der
kraever gjeblikkelig behandling.

Udgifter til hundepsykolog efter henvisning fra
dyrlaegen erstattes med maksimalt 4.000 kr. én gang i
hundens levetid. Udgifter til hundepsykolog er dog kun
daekket, safremt hunden far et traume som fglge af
overfald fra lgsgaende hunde, pakgrsel af et
motorkgretgj eller som fglge af indbrud i besidderens
bolig.

Kiropraktik hos kiropraktisk uddannet dyrlaege i
forbindelse med en daekningsberettiget skade.
Erstatningen ydes dog kun én gang i hundens liv og med
et max. belgb pa kr. 1.500,-.

Udleveret eller anvendt medicin til hyposensibilisering.
Behandlingsformen daekkes op til én gang i hundens liv.

@jenlidelser i og omkring gjet er daekket som fglge af
ulykkestilfeelde (jvf. ulykkesdefinition i
faellesbetingelserne pkt.14), hornhindesar, glaukom,
betaendelsestilstande og pannus. Entropion samt
ektropion relaterede lidelser daekkes kun for hunde,
som er fyldt to ar.

Indgreb i og omkring gjet, herunder skrabning af
blinkhinder og conjunctiva dakkes kun for hunde, som
er over to ar gamle.
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4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Forsikringsdaekningen for gjenlidelser udger hgjst 20%,
af den samlede erstatningssum pr. ar.

Sterilisation og kastration daekkes kun i forbindelse
med sygdomme som: tumorsygdomme i testis.
Tumorsygdomme i vagina, livmoder og seggestokke
samt pyometra. Forsikringstager skal, safremt selskabet
kreever det, dokumentere arsagen til indgrebet via
analyser eller laboratorieprgver.

Aflivning samt kremering (dog ikke urnekremering),
hvis aflivning sker i umiddelbar tilslutning til behandling
af syg eller tilskadekommen hund, hvor dyrlaegen
direkte tilrdder og anbefaler aflivning pa grund af en
sygdom eller skade omfattet af forsikringen. Udgifter til
obduktion daekkes ikke.

Operation af diskusprolaps deekkes en gang i hundens
liv.

Knaeoperation erstattes to gange i hundens liv.

Ledbandsoperationer og ledoperationer deekkes to
gange i hundens liv.

| forbindelse med en daekningsberettiget skade, deekkes
udgifter til dyrleegeordineret genoptraening som f. eks
massage, svgmmetraening, waterwal-king, fysioterapi
og lpbebandstraening. Erstatnin-gen ydes dog kun en
gang i hundens liv og med et max. belgb pa kr. 3.000,-

Hvad dakker sygeforsikringen ikke

Skader sket under jagt, hvis skaden er daekket under
jagtforsikring.

Skader sket under udfgrelse af erhverv, herunder
politihunde, veegterhunde og vagthunde.

Behandling af psykiske lidelser og adfeerdsproblemer
(se dog pkt. 4.8).

Behandling af arvelige eller medfgdte lidelser samt
afledte lidelser, herunder navlebrok og kryptorchisme.

Behandling af lidelser, der er en fglge af fremavl af
fysiske @ndringer, der er generende for hunden.

Ordineret eller udleveret medicin der ikke er
receptpligtig, eller medicinsk/special foder, shampoo
eller andre produkter.

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

5.13

5.14

(@ VESTJYLLAND
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Alternativ behandling herunder homgopati,
laserbehandling, agreaterapi, Igbebandsterapi samt
lignende ydelser.

Medicinske bade mod bl.a. lopper og lus samt udgifter
til behandling mod orm, vitamin- og mine-
ralbehandling samt vaccination.

Kosmetiske og plastiske indgreb herunder indgreb, der
sgger at @&ndre, afhjelpe, forme eller korrigere
tilstande, uanset om disse er racetypiske og indgrebet
evt. vil afhjaelpe sygdomsdisposition.

Udgifter til hudfoldsoperationer, leebefoldsoperationer
og fjernelse af overflgdig hud. Alle gjen- og
hudsygdomme samt sekundare hudsygdomme affgdt
af anden lidelse hos racerne Shar Pei, Mastino
Napolitano, Fransk Bulldog, Engelsk Bulldog,
Amerikansk Bulldog, Chow Chow, West Highland White
Terrier og Mops samt krydsningsracer heraf.

Rentgenfotografering for hofteleds-, albue- og
skulderledsarthrose og eventuel behandling for samme
og heraf afledte lidelser.

Udgifter ved behandling af osteochondrose, led-mus og
hofteleds-, albueleds- og skulderledsarthrose,
fejludvikling af knogler, led eller sener samt heraf
afledte lidelser.

Fertilitetsundersggelser/behandling, undersggelser og
behandling i forbindelse med drzaegtighed, fadsel og
diegivning, nervgs graviditet og hormonbehandling i
relation til dette.

Forebyggende undersggelser, behandling eller
sundhedseftersyn, undersggelser med henblik pa
attestudstedelse, attester, massage, svgmmetraning,
fysioterapi o. lign.

Indlzeggelse eller behandling som fglge af
komplikationer opstaet i tilslutning til en behandling,
som ikke er omfattet af forsikringen.

Ledoperationer pa hunde under 15 maneder. Gaelder
dog ikke ved ulykkestilfaelde (jvf. ulykkesdefinition i
faellesbetingelser pkt. 14).

Organtransplantationer af enhver art.
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5.16

5.17

Skader som er opstaet fgr forsikringens ikrafttraeden,
forvaerring af disse skader eller fglger heraf.

Tandsygdomme, caries, tandrensning, fjernelse af
maelketander eller skader herpa, komplikationer som
felge af tandsten samt forlaenget blgd gane og bidefejl.

Erstatningsmaksimum

Den maksimale erstatningssum pr. forsikringsar eller pr.

skade kan hgjst udggre kr. 29.310 (indeks 2017).

Livsforsikring

Hvilke hunde kan forsikres

Livsforsikringen kan tegnes pa sunde og raske hunde,
som er fyldt 8 uger, men endnu ikke er fyldt 5 ar (sum
op til kr. 5000,-) og kun som en tillaegs-forsikring til en
sygeforsikring i selskabet. Hunden ma ikke vaere over 3
ar for tegning af forsikringssum over kr. 5000,-.

Tegningsbetingelserne for hundesygeforsikring skal
veere opfyldt for at kunne tegne en livsforsikring.

Der er karenstid pa 60 dage fra forsikringens
ikrafttraeden. Ulykkestilfeelde er dog daekket
umiddelbart efter forsikringens ikrafttraeden (se
ulykkesdefinitionen under feellesbetingelsernes pkt.
14).

Forsikringen tegnes individuelt og omfatter alene den
hund, som er naevnt i policen.

Livsforsikringssum op til kr. 5.000,-

For hunde som er fyldt 8 uger, men endnu ikke fyldt 5
ar, kan der tegnes en livsforsikringssum pa op til kr.
5.000,-.

For hunde som er fyldt 1 ar, men endnu ikke fyldt 5 ar,
kraeves en sundhedsattest fra din dyrlaege. Attesten ma
ikke vaere over 14 dage gammel.

Fra og med hundens fyldte 7. ar nedsaettes
forsikringssummen med 20% hvert ar af begyndelses-
summen. Nedsettelsen har ikke indflydelse pa
forsikringspraemien.

(@ VESTJYLLAND
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Selvrisiko og behandlingsperiode

Der beregnes en selvrisiko pr. diagnose i hver
behandlingsperiode.

. En behandlingsperiode kan have en varighed af
maksimal 125 dage. For behandling af allergi med
hyposensibilisering gelder dog en
behandlingsperiode pad maksimalt 12 mdr.

. Selvrisikoen udggr kr. 700 (indeks 2017)

Livsforsikringssum op til 10.000,-

Forsikringen kan tegnes for hunde, som er fyldt 1 ar,
men endnu ikke fyldt 3 ar.

Tegning af denne deekning kraever en sundheds-attest
fra dyrlegen. Attesten ma ikke veere over 14 dage
gammel.

Fra og med hundens fyldte 7. ar nedsaettes
forsikringssummen med 20% hvert ar af begyndelses-
summen. Nedsattelsen har ikke indflydelse pa

forsikringspramien.
Karenstid

Dgdsfald eller aflivning pa grund af sygdom inden for
forsikringens fgrste 60 dage er ikke daekket. Dgdsfald
som fglge af ulykkestilfaelde (jvf. ulykkes-definition i
faeellesbetingelsernes pkt. 12), er omfattet fra
ikrafttraedelsesdagen.

Udbetaling af livsforsikringen

Livsforsikringen kommer til udbetaling, hvis hunden dgr
som fglge af sygdom eller ulykke. Ligeledes vil en
udbetaling finde sted, safremt en dyrleege vurderer, at
hunden grundet sygdom eller ulykke skal aflives.

Dokumentation for aflivning, foretaget af en dyrlaege,
skal indsendes til selskabet, fgr en udbetaling kan finde
sted.

Erstatningsmaksimum

Erstatningsbelgbet kan maksimalt udggre
genanskaffelsesprisen pa en tilsvarende hvalp pa
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

10

skadestidspunktet. Erstatningen kan dog aldrig 7.8
overstige den pa policen anfgrte forsikringssum inkl.

Indeksregulering.
7.9

Hvad daekker livsforsikringen ikke

7.10
Aflivning som fglge af adfaerdsproblemer.

Aflivning som fglge af arvelige eller medfgdte lidelser
og sygdomme eller deraf afledte lidelser.

Dgdsfald der skyldes ejerens/besidderens forsaetlige
eller groft uagtsomme handlinger.

Dgdsfald/aflivning som fglge af lidelser som hunden 8
havde inden forsikringens ikrafttraedelse, arvelige
lidelser samt heraf afledte lidelser.

Aflivning som fglge af hofteleds- eller albueleds-
dysplasi, OCD eller deraf afledte lidelser, med mindre
rgntgenbilleder, jvf. Dansk Kennel Klubs standard
herfor, kan dokumenteres, at hunden ikke har lidt af
hofteleds- eller albueledsdysplasi.

Dgdsfald under udfgrelse af opgaver som tjenestehund.

Aflivning/dedsfald som fglge af pakersel af bil, hvis
hunden feerdedes ved befeerdet vej uden at vaere fgrt i

snor.

Lovpligtig hundeansvar

Hvad dzaekker hundeansvarsforsikringen

Forsikringen daekker skader pa ting, herunder skade pa
dyr, og skade pa sageslgse personer, forvoldt af den
forsikrede hund inden for forsikringens Igbetid. Dette
geelder skader, som besidderen af hunden er
erstatningsansvarlig for.

Forsikringen daekker tillige skader opstaet under 11
aktiviteter sasom hvalpemotivation, lydighed og agility
samt under udstillinger og steevner i foreningsregi.

Forsikringssummer

Forsikringen daekker med indtil:

Kr. 5.000.000 for personskader.

Kr. 2.000.000 for skade pa ting, herunder dyr.
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Dgdsfald som fglge af deltagelse i konkurrencelgb,
vaeddelgb eller traening hertil.

Aflivning som fglge af diskusprolaps.

Dgdsfald som fglge af at hunden er blevet efterladt i en
bil i solen eller ved kuldegrader, efterladt bundet uden
opsyn med kvaelning til fglge, bundet ved siden af
motorkgretgj eller i det hele taget transporteret
uforsvarligt eller uhensigtsmaessigt.

Safremt en hund stjeeles eller bortkommer, ydes ingen
erstatning.

Hvis hunden dgr

Ved hundens dgd som fglge af sygdom eller ulykke skal
forsikringstager rekvirere en skadeanmeldelse hos
selskabet. Selskabet vil i den forbindelse radgive
forsikringstager om, hvilken form for dokumentation
selskabet forlanger f@r en forsikringsudbetaling.

Eventuelle udgifter til attester eller anden form for
dokumentation pahviler forsikringstager. Dog vil
selskabet betale en obduktion, safremt dette forlanges
af selskabet.

Forsikringssummerne er geldende for hver

forsikringsbegivenhed.
Forsikringssummerne indeksreguleres ikke.

Punktet er ligeledes geeldende for udvidet hunde-

ansvarsforsikring.

Geografisk daekning

Forsikringen daekker de geografiske begraensninger i
Europa, sa laenge den person, der besidder/ejer
hunden, har fast bopzel i Danmark og er tilmeldt
Folkeregisteret.

Punktet er ligeledes geeldende for udvidet hunde-
ansvarsforsikring.
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14

Medforsikrede hundehvalpe

Hundehvalpe, som endnu ikke er fyldt 4 méneder og
som opholder sig hos moderdyret, er medforsikret.

Forsikringen daekker ikke

Forsikringen daekker ikke skade, som hunden matte
forvolde pa ejerens eller besidderens person eller pa

personer tilhgrende ejerens eller besidderens husstand.

Forsikringen daekker ikke skade pa ting, herunder dyr
som hundens ejer eller besidder eller dennes husstand
ejer eller har til brug, 1an, leje, opbevaring,
bearbejdelse, behandling eller har sat sig i besiddelse
af.

Anmeldelse af skade

Safremt der rejses eller kan forventes rejst krav, der ma
antages at vaere deekket under forsikringen, skal der
straks rekvireres skadeanmeldelse hos selskabet.
Skadeanmeldelsen returneres med relevante
oplysninger om skaden.

Punktet er ligeledes geeldende for udvidet hunde-

ansvarsforsikring.
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Udvidet hundeansvarsforsikring

Forsikringen daekker udvidet hundeansvar, safremt det
fremgar af policen, at denne daekning er tegnet.

Udvidet hundeansvarsforsikring kan kun tegnes som en
tillaegsforsikring til lovpligtig hundeansvars-forsikring.

Hvad daekker den udvidede hundeansvarsforsikring

Forsikringen daekker skader pa ting, herunder skade pa
dyr og skade pa sageslgse personer, forvoldt af den
forsikrede hund inden for forsikringens Igbetid.

Dette gaelder skader, som besidderen af hunden er
erstatningsansvarlig for.

Forsikringen daekker tillige skade pa bade personer og
ting, som den forsikrede hund matte pafgre
medvirkende, ikke sageslgse personer under deltagelse
i egentlig figurant arbejde af en hundeforening eller af
en underafdeling af denne afholdt arrangement.

Forsikringen daekker ikke

Forsikringen daekker ikke skade pa figurantens
paklaedning.
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